
143 respuestas



1.- ¿A qué sector pertenece 
su empresa?

Comercial, 
14,29%

Industrial, 
27,14%Servicios, 41,43% Otro, 6,43%

Financiero, 
10,71%



2.- ¿Cuál es el origen del 
capital de su empresa?

83,92%

9,09%
0,00% 0,00% 7,69% 2,10%

Venezuela EE.UU. Colombia Asia Europa Otros



3.- ¿De que tamaño es su 
empresa?12,68%

30,28%

57,04%

Pequeña (menos de
20 empleados)

Mediana (entre 21 y
100 trabajadores)

Grande (más de 100
trabajadores)



4.- ¿Cuáles considera serán los principales 
retos que enfrentará su empresa de cara a 

este año?

63,64%
72,03%

23,78%
32,17% 34,97%

13,29%

41,26%

Ser rentable Protección del flujo
de caja

Acceder a
financiamiento

Expansió en el
mercado nacional

Ser más Competitivos Internacionalización Retener al talento
humano



5.- ¿Cuáles considera serán las 
principales oportunidades que tendrá 

su empresa de cara a este año?

36,36%

13,29%

30,77%

16,78%
9,79%

38,46%

47,55%

2,80%
6,29%

2,10%



6.- ¿Su empresa posee en la actualidad 
acceso a crédito bancario o 

financiamiento? 
6.1- Origen del Crédito 
o Financiamiento:

46,85
%53,15

%

Si No

65,71
%

17,14
%

17,14
%

Local Internaional Ambas



6.2-Si es internacional indique: 
¿de qué país?

6.3- Indique la tasa de interés promedio que 
cobra dicha entidad por el financiamiento 
otorgado: 1. Panamá

2. Estados Unidos

3. Curazao

17,35%



7.- ¿Cuánto representa la carga 
impositiva para los ingresos totales de 

su empresa actualmente?
18,18%

37,06%

27,97%

16,78%

De 0 hasta 15% De 16 hasta
30%

De 31 hasta
45%

Más de 45% de
los ingresos



8.- ¿Qué estrategias ha implementado su 
empresa para manejar la variación de 

precios de bienes y servicios en el 
mercado nacional?

27,27% 29,37%

79,72%
57,34%

13,29% 2,10%

Coberturas
financieras

Diversificación
de proveedores

Optimización
de costos

Revisión
periodica de

precios

Fondo de
contingencia

Otro



9.- ¿Qué iniciativas ha desarrollado en su 
empresa, para adaptarse a la reducción del 

poder adquisitivo de los consumidores y 
mantener la demanda de sus productos y 

servicios?

36,36%

16,08%

41,26%

61,54%
48,25% 47,55%

28,67%

2,10%

Lanzamiento
de productos

asequibles

Programas de
fidelizacipon

Ofertas y
desuentos

Optimización
de costos

Estrategias de
marketing

Innovación de
productos y

servicios

Segmentacion
de produtos y

servicios

Otro



10.- ¿Cuál considera usted que 
es el principal driver o indicador 

para retener al personal de su 
empresa?

43,66%

11,27% 7,04% 4,23%

27,46%

5,63% 0,70%

Compensación salarial
competitiva con el

mercado

Beneficios salariales
(home office, horario

flexible, pagos de
estudios)

Diferenciaión de
beneficios del personal

Creimiento profesional
dentro de la

organización

Cultura organizacional
y respeto hacia los

valores para un buen
ambiente laboral

Entrenamiento,
capacitación y

formación al personal

Otro



11.- ¿Qué porcentaje del presupuesto 
anual de su empresa se destina a la 

capacitación y desarrollo de talento?

62,24%

20,98%
11,89% 4,20% 0,70%

Entre 0,1% y
5%

De 6% a 10% De 11% a
15%

De 16% a
20%

Más del 20%



12.- ¿Qué porcentaje del presupuesto 
anual de su empresa se destina a la 

innovación tecnológica?

24,48%
32,17%

18,18%
10,49%

14,69%

Entre 0,1% y
3%

De 3,1% a
6%

De 6,1% a
9%

De 9,1% a
12%

Más del 12%



13.- ¿Qué medidas de ciberseguridad 
ha implementado su empresa para 
protegerse contra amenazas en el 

año 2025?

64,34%

34,27% 34,27%
46,15%

25,17%

3,50% 1,40%

Antivirus y
firewalls básicos

Sistemas de
detección de

intrusos

Cifrado de datos
y autenticación

multifactor

Estrategia
intergral de

ciberseguridad

Contratación de
personal

calificado en el
área dentro de la

empresa

Ninguna Otro:



Inflación 
acumulada % 2025

PIB % 2025

103% 3%
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